
АЛГОРИТМ ВЫБОРА МЕДИАТОРОВ В 
ПРЕДБАНКРОТНЫЙ ПЕРИОД:
КОГДА ЭФФЕКТИВНАЯ МЕДИАЦИЯ 

ПОЗВОЛЯЕТ ИЗБЕЖАТЬ БАНКРОТСТВА"



С ЧЕГО ВСЕ НАЧИНАЕТСЯ …

Статья 225 АПК РФ:
Помимо мирового соглашения в
делах о банкротстве
допускаются иные
примирительные процедуры,
предусмотренные главой 15
АПК РФ и специальными
законами, регулирующими
вопросы банкротства, одной из
которых является медиация

Банкротство = конфликт 
Причина – слепые зоны, борьба 
интересов, высокий уровень 
недоговороспособности сторон, 
турбулентность экономики



Какие бывают варианты…
• Ранняя профилактика – междисциплинарный медиатор «инкогнито»:

внутри структуры на любой должности для проведения мониторинга
конфликтогенности всей внутренней системы; поиска контликтогена
среди коллектива с целью создать видение всех «узлов», приводящих
к возникновению конфликта

• Институт медиационного сопровождения процессов – система
внутренней медиации (сделок, переговоров, споров, бизнес-
процессов)

• Введение обязательной медиативной оговорки в хозяйственные
договоры с участием юридических лиц и ИП

• Внутренние документы (политики, положения, регламенты и т.п.)
работодателя предусматривают обязательные переговоры между
работодателем и работником в начале возникновения трудовых
правоотношений

• Квази-медиация – это разрешение спора путем переговоров с
помощью лица, обладающего медиационными компетенциями, путем
применения определенных техник и навыков медиатора.



Худой мир лучше доброй войны

• Об альтернативной процедуре урегулирования споров
с участием посредника (процедуре медиации):
Федеральный закон от 27 июля 2010 года N 193-ФЗ.

• О повышении внимания медиаторов к заключению
фиктивных сделок: Информационное сообщение
центра медиации при Российском союзе
промышленников и предпринимателей и
Федеральной службы по финансовому мониторингу от
23 июля 2021 года

• С 01.10.2019 г. Федеральным законом от 26 июля 2019
г. N 197-ФЗ внесены изменения в законодательные
акты Российской Федерации в части применения
процедуры медиации и возможности оформления
медиативного соглашения.

• Процедуру медиации не применяют к коллективным
спорам, а также к спорам, которые затрагивают или
могут затронуть права и законные интересы третьих
лиц, не участвующих в процедуре медиации, в том
числе – публичные (ч. 5 ст. 1 Закона о медиации)

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=330191
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КАК ВЫБРАТЬ МЕДИАТОРА - «Кто ясно мыслит, тот ясно 
излагает».

По глазам. Взгляд должен вызывать доверие. Важно доверять человеку, с которым вы будете работать!

По лицу. После 30 лет характер человека отражается на его лице. Присмотритесь, какие мышцы лица наиболее 
развиты. 

Что важно в медиаторе? Интеллект, терпение, креативность, хорошее здоровье. У медиатора непростая работа - он 
работает в конфликте! И все перечисленные качества важны для его успешной работы, а значит и для вас.

• Коммуникативные навыки: Хороший медиатор должен обладать отличными коммуникативными навыками, 
уметь слушать и ясно выражать свои мысли.

• Эмпатия и нейтральность: Важно, чтобы медиатор был эмпатичным и нейтральным, не принимал чью-либо 
сторону и помогал обеим сторонам найти взаимовыгодное решение.

• Терпение и настойчивость: Медиатор должен быть терпеливым и настойчивым, готовым работать над 
разрешением конфликта до тех пор, пока не будет найдено решение.

По внешнему виду. Во время переговоров вам придется много общаться с медиатором. Его внешний вид и 
поведение не должны вызывать у вас отторжение. 

Аккуратность в одежде, как правило, свидетельствует и об отношении к работе. 

Яркость и броскость говорят скорее о нереализованных запросах. 

"Затянутость и застегнутость на все пуговицы" - о комплексах и неуверенности. Привлекающие внимание элементы 
в одежде и яркие украшения - о многом, но только не о профессионализме.

При этом, не стоит переоценивать значение личных качеств, ведь не даром говорят, что "хороший человек - не 
профессия!"



По образованию. В нашей стране медиаторы сертифицируются авторитетными в конфликтологии 
негосударственными организациями. Помимо высшего образования медиаторы проходят специальный 
курс обучения. 
Выбирайте профессионального медиатора с профильным образованием, которое может помочь в 
разрешении конфликта.
Если Ваш конфликт имеет какую-то специфику, важно обратиться к медиатору, который либо имеет 
опыт в разрешении таких конфликтов, либо специальные профессиональные знания.
Специализация! Если ваш конфликт связан с бизнесом, наследством или другими вопросами, 
убедитесь, что медиатор имеет опыт работы в соответствующей области.

По опыту. Посмотрите на профессиональную и общественную активность медиатора. Обратите 
внимание на конкретный опыт работы медиатором, успехи на этом поприще, на специфику 
предыдущей деятельности.
Организации, публикующие списки медиаторов, несут ответственность за достоверность информации и 
качество своих специалистов.
Обратите внимание на количество проведенных медиаций, отзывы о медиаторе, ведение им блога 
или социальных сетей.
Преподавателей медиации, опыт участия в практических медиациях которых сведен к нулю, -
множество. При этом непосредственный опыт в разрешении реальных, а не только учебных, конфликтов 
- безусловное преимущество, ведь посредник практическим путем наработал опыт преодоления 
манипуляций, сопротивлений. 
Репутация! Поинтересуйтесь отзывами предыдущих клиентов. Положительные отзывы и рекомендации 
могут быть хорошим показателем профессионализма и эффективности медиатора.
Проверьте репутацию медиатора в профессиональном сообществе. Участие в профессиональных 
ассоциациях и организациях может быть дополнительным плюсом.



Что говорит закон?

• Медиатор – посредник между конфликтующими сторонами, при этом он может не иметь
специальной квалификации и даже высшего образования.

• Данные принципы изложены в законе №193-ФЗ в понятиях «профессиональная основа
работы медиатора» и «непрофессиональная». Медиатор, проводящий процедуру
медиации на профессиональной основе обязан иметь:

• Любое высшее профессиональное образование

• Дополнительное профессиональное образование по курсу проведения процедуры
медиации.

• Профессиональность. Медиация по спорам, переданным на рассмотрение суда до ее
начала, может проводиться только профессиональными посредниками (25+ лет, высшее
образование и дополнительное образование по медиации) . В ином случае стороны могут
обратиться к непрофессиональному медиатору (18+ лет, полная дееспособность и
отсутствие судимости);

• Независимость и беспристрастность. Не вправе быть медиатором представитель либо
родственник какой-либо стороны. При этом адвокаты могут быть медиаторами - но только в
случае, когда участник спора не является их клиентом (доверителем). Указанное диктуется
такими принципами медиации, как нейтральность и беспристрастность, а также -
необходимостью не допустить конфликта интересов.



Профессиональность
• обучен следить за соблюдением принципов медиации, а значит - не

потеряет нейтральность, беспристрастность и будет соблюдать
равноправие сторон;

• знает процедуру проведения медиации, которая помогает снизить
эмоциональную нагрузку сторон и позволяет сторонам перейти к
конструктивному обсуждению взаимовыгодных вариантов
разрешения конфликта;

• владеет техниками и приемами из психологии, конфликтологии,
которые позволяют ему отойти от позиций сторон и перейти к их
интересам, произвести рефрейминг позиций и позволить по-новому
посмотреть на ситуацию. Осознавая свои истинные интересы, стороны
готовы договориться и расширить переговорное поле, не упираясь в
заранее продуманный позиционный вариант;

• знает принципы и методологию торга и готовит стороны к
совместному обсуждению возможных вариантов.



В каких случаях необходимо привлекать 
медиатора



До возбуждения процедуры …

• Активы с бизнес-процессами не переведены на другой «контур» с
оставлением в компании только долгов

• У бенефициаров имеется интерес к сохранению бизнеса и
продолжению деятельности, либо продаже еще действующего
бизнеса

• Причины прихода к дефолту объективные (упадок в отрасли,
банкротство дебиторов, нехватка оборотных средств, в т.ч. из-за
управленческих ошибок, коммерческих просчетов и т.п.);

• Кризисное состояние преодолимо (возможна реструктуризация
производственных, управленческих процессов, кредиторской
задолженности, привлечение оборотного капитала и т.п.);



В каких случаях 
необходимо 
привлекать медиатора



После возбуждения процедуры банкротства…
• Пока не проданы активы компании и она сохраняет возможность

вести деятельность – у нее есть шанс выбраться из банкротства

• В то же время, если причиной дефолта стали действия
бенефициаров или менеджмента, в банкротстве их влияние
устраняется, в таком случае шансы на успех выше

• Если обстоятельства дают полагать, что компанию можно
«вытащить» из кризиса, арбитражный управляющий может и
должен попытаться сделать это

• В банкротстве выход из кризиса сложнее, так как расширяется
круг участников этого процесса: суд, арбитражный управляющий,
государство, кредиторы, собственники, инвесторы и т.д., при
этом не у всех них совпадают интересы



Обращаться к медиации при банкротстве 
стоит, если:

• Бенефициар и руководство компании-должника привлекаются к ответственности,
административной или уголовной. В подобной ситуации руководители, влияя на
деловые связи компании, могут бойкотировать работу предприятия.

• Кредиторы предъявляют жалобы к арбитражному управляющему – тогда вместо
решения проблем компании управляющий вынужден постоянно отвлекаться на
разбирательства в суде.

• Нет ясности, какое имущество должника должно быть включено в конкурс, из-за
чего сделка подлежит оспариванию, а сама процедура банкротства затягивается.

• Решения собраний не могут вступить в силу из-за попыток обжалования.

• Есть договоренности, которые не следует разглашать, то есть необходимо строго
соблюдать конфиденциальность.

• Существуют жесткие временные и финансовые рамки для решения конфликта.

• Стороны хотят сохранить хорошие отношения в будущем.

• Медиацию следует применять до официального запуска процедуры банкротства в
случае финансовых противоречий между кредитором и должником, и до заседания
суда, на котором будет оценена правомерность удовлетворения заявления
кредитора о банкротстве должника.



Каких результатов мы можем добиться



В процессуальном смысле 
• Процедура банкротства может быть прекращена на основании медиативного

соглашения, достигнутого после передачи спора на рассмотрение суда, только
если оно будет утверждено судом в качестве мирового соглашения, для чего
никто из его участников не должен возражать против его исполнения, в
противном случае суд отказывает в утверждении мирового соглашения.

• Определение ВС РФ № 302-ЭС17-5564 (2, 3) от 7 февраля 2019
• требования кредитора могут быть подтверждены нотариально

удостоверенным медиативным соглашением, которое имеет силу
исполнительного документа

• Определение ВС РФ № 309-ЭС22-2337 от 28 марта 2022 года
• медиативное соглашение становится основанием для правопреемства: было

заключено между банком и гражданином как поручителем, по условиям
которого частичное погашение долга вело к передаче гражданину банком прав
кредитора в полном объеме, суд указал, что медиативное соглашение
содержит условия уступки права требования, и потому должно быть
осуществлено процессуальное правопреемство

• Определение Арбитражного суда Смоленской области от 1 октября 2021 г в
деле NА62-2812-4/2020



Преимущества медиации в банкротном процессе
• Экономия времени и средств. Судебные процессы — это длительное и дорогостоящее мероприятие.

Оплата юридических услуг, госпошлин, расходы на экспертизы и другие процедуры могут составлять
значительную сумму, иногда превышающую саму стоимость активов должника. Медиация, в свою
очередь, представляет собой более быстрый и экономичный способ разрешения споров. Это
особенно важно для должников, которые часто имеют ограниченные финансовые возможности.

• Конфиденциальность. Процесс банкротства часто сопровождается разглашением конфиденциальной
информации о финансовом положении компании или частного лица. Это может нанести серьезный
ущерб репутации и препятствовать будущему бизнесу. Медиация гарантирует конфиденциальность
всех обсуждаемых вопросов. Информация, раскрытая в ходе медиации, не может быть использована
в дальнейших судебных разбирательствах или разглашена третьим лицам. Это важное преимущество
для всех участников процесса, позволяющее им чувствовать себя более уверенно и открыто
обсуждать сложные вопросы.

• Сохранение деловых отношений. Банкротство часто разрушает деловые отношения между
кредиторами и должником. Судебные споры усугубляют ситуацию, усиливая недоверие и
враждебность. Медиация, напротив, фокусируется на поиске взаимовыгодного решения, что
способствует сохранению и даже восстановлению деловых отношений.

• Гибкость и креативность решений. Судебные процедуры ограничены строгими правовыми нормами
и прецедентами. Медиация позволяет сторонам найти более гибкие и креативные решения, которые
могут не вписываться в рамки жесткой судебной процедуры. Ускорение процесса банкротства.
Медиация значительно сокращает время, необходимое для разрешения спора. Быстрое достижение
соглашения позволяет ускорить процесс банкротства и минимизировать его отрицательные
последствия для всех участников. Это особенно важно для бизнеса, который находится на грани
краха, поскольку быстрое разрешение споров может дать ему шанс на выживание или на более
мягкое выход из кризиса.



• Признана победителем в премии Лидеры PROбанкротство.

Самые значимые кейсы в области банкротства в номинации

«Субсидиарная ответственность»

• Отмечена в региональном рейтинге ПРАВО-300 в группах

«Банкротство», «Арбитражное судопроизводство»,

«Разрешение споров в судах общей юрисдикции»

• Отмечена в региональном рейтинге «Лидеры по

корпоративному праву» Право.ру 2024

• Отмечена рейтингом Эксперт в группе «Банкротство» 2024

• Отмечена рейтингом газеты «Коммерсантъ» 2025

• Член МАЮК

• Член Банкротного клуба

• Член Союза юристов в сфере строителей и ЖКХ

        

юридическая компания



Радзивил

Радмила Николаевна

арбитражный управляющий, к.э.н.
управляющий партнер юридической 
компании «Правый Берег»

Сайт  ПБЮФа
Телеграм-канал

ПБЮФа
Сайт «Правого

Берега»
Телеграм-канал

Радмилы Радзивил 


